. =
gI'ELVEE:RE?_I-DrAT D eutSChe Gefordert durch: '\
kUit For Pevcholo Sporthochschule Koln NI \“

B Fokultdt fUr Psychologie German Sport University Cologne % I undesministerium 0

und Sportwissensc haft des Innern
SustainEURO

und fiir Heimat
Evaluation @ 2024

Soziale Wertschopfung der UEFA EURO 2024:

Der Feelgood Faktor (Teil 1+2)
Satellitenauswertung im Rahmen der Evaluationsstudie zur UEFA EURO 2024

~ N
(K‘q\ Prof. Dr. Pamela Wicker (Universitat Bielefeld)
=
: Prof. Dr. Christoph Breuer (DSHS KoIn)
SustainEURO

Evaluation ® 2024 Oktober 2024



UNIVERSITAT _‘ =
- D eutSChe Gefoérdert durch: —~ N
— BIELEFELD Sporthochschule Kéln Inhalt g@\

Fakultdt fir Psychologie German Sport University Cologne % ggsn?r\:!rslgwlsterlum
SustainEURO

und Sportwissenschaft
und fiir Heimat
Evaluation ® 2024

1 Zusammenfassung
2 Hintergrund

3 Konzeption

4 Methode

5 Ergebnisse

6 Literatur

Zitationshinweis:

Wicker, P., & Breuer, C. (2024). Soziale Wertschépfung der UEFA EURO 2024:
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Die Ausrichtung der UEFA EURO 2024 in Deutschland

hat eine soziale Wertschopfung (gemessen am

Feelgood Faktor) in Hohe von 76,85 Mrd. € erzeugt _
Davon entfallen 74,67 Mrd. € auf die Bevolkerung in _—_

74,67 2,18

Deutschland
Uberdies werden Wohlbefindenseffekte im Wert von

uber 2 Mrd. € ins Ausland exportiert

Der Erlebniswert des Events Ubersteigt die Vorfreude

in der Bevolkerung

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 3
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* Insbesondere soziale Aktivitaten wie gemeinsames Soziale Wertschépfung (in Mrd. €) Deutschland

Anschauen von Spielen beim Public Viewing oder im Spiele beim Public Viewing anschauen 26,43
Stadion sowie der Besuch einer Fanzone erzeugen Spiele im Stadion anschauen 14,29
bundesweit einen hohen Feelgood Faktor e RS N 10538
Football Village besuchen 5,87
) _ _ _ Stadion der Traume besuchen 7,36
« Daruber hinaus haben die gute Stimmung und e 1 DeuEhEne 174
Gastfreundschaft in Deutschland zum Wohlbefinden Gastfreundschaft in Deutschland 1.42

peigtragen (m Wert von rund 3.2 Mrd. €

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 4
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« Wenn es um die Ausrichtung von Sportgrol3veranstaltungen und die Legitimierung der Verwendung von

Steuergeldern geht, wird typischerweise der 6konomische (wirtschaftliche) Impact in den Blick genommen

« Der okonomische Impact eines Events erfasst die Konsumausgaben der Besucher*innen sowie die Einnahmen

des Veranstalters und damit die 6konomische Wertschopfung (d.h. direkte, indirekte, induzierte Effekte)

» Diese Kennzahlen zum okonomischen Impact werden dann mit den Kosten der Ausrichtung des Events in

Bezug gesetzt, wobei nach dem Event oft Kostensteigerungen im Vergleich zu den Ex-ante Schatzungen zu

verzeichnen sind (Baade & Matheson, 2016; Kasimati, 2003)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 5
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« Allerdings liegen bei SportgroRveranstaltungen nicht nur konomische Effekte vor, sondern auch zahlreiche

soziale Effekte

« Zu den sozialen Effekten in der Bevolkerung gehoren beispielsweise Freude Uber Siege oder Uber das Erleben
des Events, Gluck und Stolz tGber sportliche Erfolge, Aktivitaten in Zusammenhang mit dem Event sowie ein
hoherer Erlebniswert in der Region durch das Event

» Wird unter dem Begriff Feelgood Faktor zusammengefasst

» Die Herausforderung liegt in der Erfassung und Messung derartiger soziale Effekte, da es sich um intangible

Effekte handelt (d.h. nicht in Mengen und/oder Preisen ausdrickbar)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 6
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« Allerdings ist vor dem Hintergrund der Kosten von Events und der Berucksichtigung ockonomischer Effekte nicht

nur eine Quantifizierung von sozialen Effekten bzw. des Feelgood Faktors wunschenswert, sondern bestenfalls

auch eine Monetarisierung (d.h. in Geld ausgedruckt)

* In der sportokonomischen Forschung wurden solche sozialen (intangiblen) Effekte von Sportevents bereits

quantifiziert und monetarisiert (e.g. Wicker et al., 2012a; Wicker et al., 2012b; Wicker et al., 2016; Wicker et al., 2017)

* Im Fulball wird bereits im Rahmen von Social Return on Investment (SROI; Davies et al., 2019) Studien die soziale
Wertschopfung bzw. Rendite des Amateurfulballs berechnet:
» 13,9 Mrd. € in Deutschland, davon Wohlbefindenseffekte 4,86 Mrd. € (DFB, 2021)

» 39,4 Mrd. € fur 25 europaische Lander (UEFA, 2020)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 7
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» FUr die Monetarisierung sozialer und damit typischerweise intangibler Effekte steht eine Reihe an

wissenschaftlichen Methoden zur Verfugung (zum Uberblick: Orlowski & Wicker, 2019)

« Zu den haufig angewandten Methoden gehoren u.a. die kontingente Bewertungsmethode (Contingent
Valuation Method; CVM) als direkte Methode zur Erfassung der Zahlungsbereitschaft und die Wellbeing

Valuation Methode (auch: Compensating Variation Method) als indirekte Monetarisierungsmethode (Orlowski &
Wicker, 2019)

» Indirekte Methode vorteilhaft, da weniger anfallig fur Verzerrungen durch hypothetischen Bias

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 8
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» Die Wellbeing Valuation Methode ermittelt, wie sich bestimmte Umstande (e.g. Ausrichtung eines Events,
sportlicher Erfolg; Dolan et al., 2019) oder Aktivitaten (e.g. Sport treiben, ehrenamtliches Engagement; Thormann et
al., 2022) auf das Wohlbefinden von Personen auswirken und wie hoch die finanzielle Kompensation durch deren

Einkommen ware, um das gleiche Wohlbefindenslevel zu halten

« Methode wurde bereits angewandt zur Monetarisierung des sozialen Wertes von Kultur und Sport in England
(Fujiwara et al., 2014), von Sportpartizipation und ehrenamtlichem Engagement in Deutschland (Thormann et al., 2022)

und im europaischen Amateurful3ball (DFB, 2021; Downward et al., 2024; UEFA, 2020; Wicker et al., 2024)

» Die okonomische und soziale Wertschopfung in den Host Cities und im Rest eines ausrichtenden Landes

Ubersteigt typischerweise die Kosten der Ausrichtung eines Sportevents (e.g. Dolan et al., 2019; Wicker et al., 2017)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 9
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» Die vorliegende Analyse quantifiziert und monetarisiert den Feelgood Faktor der UEFA EURO 2024 in
Deutschland unter Anwendung der Wellbeing Valuation Methode auf Datenerhebungen im Rahmen der
Evaluationsstudie zur UEFA EURO 2024

» Allerdings keine umfassende Ermittlung der sozialen Wertschopfung bzw. des Feelgood Faktors moglich, da

die Datenerhebungen nicht dafur konzipiert waren

« Datenbasis:
» Reprasentative Bevolkerungsbefragung vor und nach dem Event in den 10 Host Cities und in Rest-
Deutschland

» Befragung von Ticketkaufer*innen nach dem Spieltagsbesuch

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 10
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Im Rahmen des Projekts wurde eine Konzeption der Nachhhaltigkeit von Sportgrof3veranstaltungen entwickelt
Konzeption basiert auf dem Dreieck der Nachhaltigkeit (e.g. Munasinghe, 1993) bestehend aus okologischer,
und sozialer Nachhaltigkeit

Aufteilung jeder Dimension in drei Kernbereiche

Soziale Wertschopfung als Teil der 6konomischen Nachhaltigkeit bzw. des Kernbereichs

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 11
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Nachhaltigkeit von
Verkehr und
SportgroR- Infrastruktur Umweltbelastung Ressourcen
veranstaltungen
Okologisch
/'\
/ \\

Gesellschaftliche Bildung fiir
Teilhabe und nachhaltige

Verstandigung Entwicklung

Sport- und Vereins- y
entwicklung

Sozial

Nachhaltiges

schaftliche schaftliche Management

Betriebswirt- l Volkswirt-
Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit
N

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 12
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Aufgliederung der 6konomischen Dimension der Nachhaltigkeit in Kernbereiche (KB) und Unterbereiche (UB)

Soziale Wertschopfung als Teil des Unterbereichs

: . . .. Wirtschaftlicher Nutzen
(Ebenso wie die 6konomische Wertschopfung)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 13
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Die Auswertung zum Feelgood Faktor als Teil der sozialen Wertschopfung basiert auf Daten aus zwei

Datenerhebungen im Rahmen des Projektes (Bevolkerung und Spieltagsbesucher*innen)

Bevolkerungs- Spieltags-
befragung besucherbefragung

(Teil 1) (Teil 1)

7
Ruck-
spiegelung

3 .®
2 Vorher it 6

Zielsetzung (Ex-ante) Wahrend Evaluation

1
Literatur

Bevolkerungs-

befragung
(Teil 2)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 15
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Methodik der Bevolkerungsbefragung
AR Durchfuhrung einer Vorher S oo Nachher
F‘U’] bundesweiten, reprasentativen 26. April bis 26. Mai oo @ 26. Juli bis 30. August
=  Bevolkerungsbefragung (online) 2024 2024
[ 3N
Erwachsene Wohnbevolkerung Jeweils 2 Teilstichproben:
(mind. 18 Jahre) Host Cities und Rest-Deutschland

Host
Cities

Host
Cities
(n=5.608)

Reprasentativ nach Alter,
Geschlecht und
Migrationshintergrund,
Rest-D auch nach
Bundesland

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 16



Gefordert durch:

R
BN Fokultdt fir Psychologie Sporthochsphu}e Koln 4 MethOde Bundesministerium
und Sportwissenschaft German Sport University Cologne % des Innern
und fiir Heimat
Merkmale der befragten Blirger*innen
Vorher Nachher
- - 50,6% weiblich - 50,7% weiblich
m 49,1% mannlich m 49,1% mannlich
©0000 0,3% divers ©00o00 0,2% divers

e000000 @ 49,3 Jahre
(18-89 Jahre)

35,7% Befragte mit Migrationshintergrund

28,7% Befragte mit Behinderung

@ 2,2 Personen im Haushalt

000000 @ 49,2 Jahre
(18-94 Jahre)

35,8% Befragte mit Migrationshintergrund

28,6% Befragte mit Behinderung

@ 2,2 Personen im Haushalt

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024
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Nachher

g 0.9% Hochste

=

Personliches
Nettoeinkommen:
@ 2.175€ (pro Monat)

r Bildungsabschluss

@ Fachhochschul-/Universitats-/gleichwertiger
Abschluss

@ Abitur/Fachhochschulreife

OHauptschul-/Real-/Mittelschulabschluss

Okein Abschluss/Grundschulabschluss

I Beschaftigungsstatus 6.4%

B Vollzeiterwerbstatig

@ Teilzeiterwerbstatig

O Student®in
ORentner*in/Pensionar*in
DOKeine Erwerbstatigkeit 6,2%

0,5%

=

Personliches
Nettoeinkommen:
@ 2.510€ (pro Monat)

-ih Beschaftigungsstatus

Hochster Bildungsabschluss

@ Fachhochschul-/Universitats-/gleichwertiger
Abschluss

@ Abitur/Fachhochschulreife

O Hauptschul-/Real-/Mittelschulabschluss

Okein Abschluss/Grundschulabschluss

6,5%

B \Vollzeiterwerbstatig

@ Teilzeiterwerbstatig

O Student*in
ORentner*in/Pensionar*in

30,8%

OKeine Erwerbstatigkeit 5.1%

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024
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Methodik der Spieltagsbesucherbefragung
A Durchfuhrung einer Onlinebefragung der Befragung von 15. Juni bis 21. Juli 2024
F‘i&#] Ticketkaufer*innen wahrend und nach der
== UEFA EURO 2024
Gesamtanzahl Klicks auf den
Onlinefragebogen: 31.551
% Zielgruppe: Ticketkaufer*innen (mind. 18 N . 1m0
2~ Jahre), welche das Ticket iiber die RugliigLeie: a2
EURO 2024 Ticket-App nutzen
Gesamtstichprobe n=13.387
Verteilung des Links zur Befragung uber
die UEFA in mehreren Wellen — —
Teilstichprobe Deutschland Teilstichprobe Ausland
n=6.789 n=6.598

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 19
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Merkmale der befragten Spieltagsbesucher*innen

S 20,0% weiblich J Hochster Bildungsabschluss
m 79,5% mannlich 0:0c0 ® Fachhochschul-/Universitats-/gleichwerti
c 9/ acnnocnscnul-/universitats-/gleicnwertiger

m Abitur/Fachhochschulreife

eo000000 @ 43,3 Jahre
(18-100 Jahre) 25,4%

@ Hauptschul-/Real-/Mittelschulabschluss

Okein Abschluss/Grundschulabschluss

50,7% aus Deutschland -
45,5% aus Europa Bl Beschéftigungsstatus

3,8% aus nichteuropaischem Ausland 6,5% 2,1%
4,8%

% 7,5%
6,5% Befragte mit Behinderung

Personliches
Nettoeinkommen:
& 3.608€ (pro Monat)

m Vollzeiterwerbstatig
B Teilzeiterwerbstatig
@ Student*in

_ O Rentner*in/Pensionar*in
@ 2,8 Personen im Haushalt

OKeine Erwerbstatigkeit

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 20
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Datenauswertung

* Anwendung der Wellbeing Valuation Methode auf die Datensatze der beiden Befragungen:
> Bevolkerung: Differenziert nach Host Cities und Rest-Deutschland

> Spieltagsbesucher*innen: Differenziert nach Wohnort in Deutschland und im Ausland

« Wellbeing bzw. Wohlbefinden wird in Anlehnung an die bisherige Forschung mit der individuellen

Lebenszufriedenheit gemessen (e.g. Dolan et al., 2019; Kavetsos & Szymanski, 2010; Wicker et al., 2024)

« Schatzung statistischer Modelle (multivariate Regressionsanalysen) mit der Lebenszufriedenheit als abhangige
Variable (e.g. Thormann et al., 2022; Wicker et al., 2024) unter Kontrolle anderer Faktoren, die ebenfalls das

Wohlbefinden beeinflussen konnen

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 21
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Datenauswertung

» Voraussetzung fur die Monetarisierung sind statistisch signifikante Effekte der untersuchten sozialen

Faktoren/Aktivitaten und des Einkommens auf das individuelle Wohlbefinden

« Durch gemeinsame Schatzung der sozialen Faktoren ist eine isolierte Betrachtung von Effekten moglich, d.h.

die relative Wichtigkeit von Faktoren fur jede Person wird berucksichtigt

» Die auf individueller Ebene ermittelten monetaren Werte werden auf die erwachsene Wohnbevolkerung in den
Host Cities und in Rest-Deutschland sowie auf die Spieltagsbesucher*innen aus Deutschland und aus dem

Ausland hochgerechnet (insgesamt konservative Schatzungen und Hochrechnungen)

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 22
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Soziale Wertschopfung in der Bevolkerung: Feelgood Faktor ‘Vorfreude und Erlebniswert’

Soziale Wertschopfung (in Mrd. €) Vorfreude auf das Event (Vorher) Erlebniswert (Nachher)

in der Wohnbevslkerung 10 Host Cities  Rest-Deutschland 10 Host Cities  Rest-Deutschland

Spiele im TV anschauen 4,10 33,47 7,22 44,26
Spiele beim Public Viewing anschauen 1,44 13,55 1,90 9,34
Spiele im Stadion anschauen 1,53 4,53 1,76 6,47
Fanzone besuchen 1,09 9,02 2,04 5,41
Football Village besuchen 1,10 n.s. 0,77 4,00
Stadion der Traume besuchen 0,78 n.s. 0,97 5,54

Summe (in Mrd. €) 10,04 60,57 14,66

Feelgood Faktor durch die Ausrichtung 27,10 7,44
des Events in Deutschland (d.h. ohne TV)

75,02

Deutschlandweit | 3304 |

Vorfreude und Erlebniswert

Anmerkung: n.s. = nicht signifikant.

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 23
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Soziale Wertschopfung fur Spieltagsbesucher*innen aus Deutschland und aus dem Ausland:

Feelgood Faktor ‘Erlebniswert’

Soziale Wertschopfung (in Mrd. €) Spieltagsbesucher*innen _—

Spiele beim Public Viewing anschauen 0,20 n.s.
Stadion der Traume besuchen 0,07 0,26
Stimmung in Deutschland 1,74 1,18
Gastfreundschaft in Deutschland 1,42 0,74

Summe 3,43 2,18

Anmerkung: n.s. = nicht signifikant.

Prof. Dr. Pamela Wicker & Prof. Dr. Christoph Breuer | Evaluation EURO 2024 24
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Soziale Wertschopfung (in Mrd. €) in Deutschland nach eventbezogenen Aktivitaten und Erlebnissen

Soziale Wertschopfung (in Mrd. €) Deutschland

Spiele beim Public Viewing anschauen 26,43
Spiele im Stadion anschauen 14,29
Fanzone besuchen 17,56
Football Village besuchen 5,87
Stadion der Traume besuchen 7,36
Stimmung in Deutschland 1,74
Gastfreundschaft in Deutschland 1,42

Feelgood Faktor Gesamt | 74,67
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Nicht nur eventbezogene
(bauliche) MalRhahmen tragen
zum Wohlbefinden bei, sondern
auch intangible Faktoren wie
Stimmung und
Gastfreundschaft
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Soziale Wertschopfung (in Mrd. €): Feelgood Faktor Gesamtubersicht

Sezlalb WarisEhag ing (M6 I LT TR I

Wohnbevolkerung (Vorfreude) 33,04

Spieltagsbesucher*innen (Erlebniswert) 3,43 2,18

Wohnbevdlkerung (Erlebniswert) 38,20 -
Summe 74,67 2,18

Feelgood Faktor Gesamt 76,85

* Die Ausrichtung der UEFA EURO 2024 hat eine soziale Wertschopfung in Hohe von 76,85 Mrd. € erzeugt
» Davon entfallen 74,67 Mrd. € auf die Bevdlkerung in Deutschland

» Daruber hinaus wurde ein Feelgood Faktor in HOhe von 2,18 Mrd. € ins Ausland exportiert
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