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= Anreizsysteme (Objekt u. a.:

Managementsubsysteme)
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Jemand der im Masterstudium das Fach ,,Personal-
management® gewdhlt hat, sollte nicht nur metho-
disches Fach-Know-how entwickelt und einen Uber-
blick Gber alle Personalfunktionen (inkl. eines Orga-
nizational Behavior) haben, sondern sich auch zu-
mindest gut in den zentralen Feldern einer moder-
nen, d. h. auch theoretisch gestitzten Personalar-
beit auskennen. Dies betrifft sowohl Inhalte als
auch den Umgang mit diesen. Gerade die zentralen
Personalfunktionen, an denen jedwede FUhrungs-
kraft beteiligt ist, werden denn in dieser Veranstal-

tung fokussiert. Professor Becker wiederholt (vertie-
fend) die diesbeziiglichen Inhalte des Bachelor-Stu-
diums und bietet zudem den Kommiliton|innen die
Mdglichkeit der Anwendung eines groBen Teils des
Stoffs. Dies geschieht vor allem die Gruppenarbeit.
Eine Informationsveranstaltung fihrt in das Modul
wie die Veranstaltung ein. Zwei Klausuren sind im
Prifungsportfolio vorgesehen (zu Beginn zur “Wie-
derholung“ des BA-Wissens und am Ende zu den ver-
tieften Veranstaltungsinhalten).ll
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PM I:

»Zentrale Fragestellungen der Personalarbeit®
Prof. Dr. Fred G. Becker'

SS 2021 — Belegnr. 312701
Veranstaltung im Master-Studiengang Wirtschaftswissenschaften
Profil ,Management, Innovation, Marketing” (MIM) — Modul 31 ,Personal und Management — PuM”

Zeit: Mi 10-12 Uhr (s. u.) Beginn: 14. bzw. 21.04.2020 Ort: Zoom (s. Lernraum/Meetings)

Mit der Veranstaltung wird v. a. inhaltliches, aber auch methodisches Know-how zum Umgang mit
zentralen Aspekten eines modernen Personalmanagements angeboten. Sie baut dabei auf den
Inhalten der HR II-Veranstaltung des Bachel(?r- o Fiir den 08.04.2021, Start: 169 Uhr, haben wir —mit dem Lehrstuhl- |
Studiengangs auf (s. die dort verwendete Basis- se& | Hoon—einen virtuellen ,Wonder*-Raum eingerichtet. Dort kann-
literatur). Der didaktische Ansatz zielt darauf ab, (T|T> o e oo FE U BOU aaon tan-Verar-
Ihnen Forschungsergebnisse zu aktuellen Fra- uns. Achtung: Wonder luft-oft nicht gut unter Firefox.*-
gestellungen der Personalarbeit durch die Vertiefung ausgewahlter Inhalte (s.u.) darzulegen —
durchaus entgegen vermeintlich ,sicherer* Annahmen der Personalpraxis. Die Diskussion dariiber
soll zudem verschiedene lhrer Methodenkompetenzen (v. a. Analyse-, Diskussions- und Prasentati-
onsfahigkeiten), am Rande auch Sozialkompetenzen, vertiefen. Die engagierte Mitwirkung sowie
eine gute Vorbereitung auf die jeweiligen Termine werden erwartet.

Um Kreditpunkte zu erwerben, wird eine 90miniitige Abschlussklausur (90 P.) angeboten.?

Die Lektiire der angegebenen Basisliteratur (inkl. der vorlesungsbezogenen Folien; i. U. generell
relevant fur die Abschlussklausur) wird als Vorbereitung fur die einzelnen Veranstaltungen voraus-
gesetzt.® Die Basisliteratur steht prinzipiell entweder im Semesterapparat der Bibliothek zur Verfi-
gung oder ist im digitalen Semesterapparat ab Anfang April verfigbar (s. u.).*

Achtung: Interessent|innen missen sich mit dem Anfang April im eKVV bereitgestellten Formular
bis zum 15.04.2021, 09°° Uhr, anmelden. Abgabe des unterschriebenen und vollstindig ausge-
fullten Formulars (gescannt od. fotografiert) per eMail an LstFGBecker@Uni-Bielefeld.de. Eine ge-
gebenenfalls notwendige Auswahl (Teilnahmebegrenzung: 40) erfolgt schnellstméglich (Bekannt-
gabe via eKVV). Neueingeschriebene Studierende ohne eKVV-Zugang melden sich bitte bei uns.

fii Zusatzlich haben wir hinsichtlich der pandemiebedingten Einschrankungen der Kommuni-
U kation untereinander ein paar Angebote fiir Sie weiter unten angefiigt (s. S. 4).

' Mit Unterstiitzung von Michael Gutjahr, M. Sc.
* Link: https://www.wonder.me/r?id=afc9a36b-9354-433e-ba28-3a0e75d19d12.

2 Klausurrelevant sind die Quellen der Basisliteratur sowie die in den Prasenzterminen behandelten Inhalte.
Achtung: Sollte es im Juli immer noch Einschrankungen des Lehr- und Priifungsbetriebs aufgrund der Corona-
Pandemie geben, werden wir bei der Abschlussprifung eine Online-Klausur anbieten.

Am zweiten Priifungstermin wird Anfang Oktober 2021 ein Portfolio angeboten, bestehend aus der Erstellung
eines 5-seitigen Papers (30 P.) und einer mundlichen Priifung 60 Minuten (20 P. Disputation des Papers und 40
P. mundliche Prifung in Prasenz oder Online zur gesamten Veranstaltung).

Am 07.07.21wird ein gesonderter Termin Uber die Gestaltung der Klausur und der Fragen angeboten (s. u.).

3 Lesen (besser exzerpieren) Sie den Text der Basisliteratur auf jeden Fall vor den angegebenen Ubungen. Auf
Basis der Inhalte werden zu Beginn der Veranstaltung Fragestellungen an Kleingruppen gestellt. Die Antworten
prasentieren zufallig ausgewahlte Gruppen in einer vom Dozenten moderierten Diskussion.

4 Ergédnzend sind Quellen fiir Studierende angegeben, die sich intensiver mit Themen auseinandersetzen wollen. ~ 01/06
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Agenda
0 14.04.21 Information zum Modul ,,PuM* + Erlauterung der Konzep-

tion der Veranstaltungen PM | und PM Ill sowie der zu er-
wartenden Inhalte fiir interessierte Studierende

Einstieg: https://www.uni-bielefeld.de/fakultaeten/wirtschaftswissenschaften/lehrberei-

che/pou/lehre/master/uberblick/ [letzter Zugriff: 20.01.2021]; PM I- u. -PM IlI-
Gliederungen aus dem aktuellen Semester, HR I- und HR II-Gliederungen aus
dem BA-Studium; Homepage (mit einschlagigen Unterrubriken).

Anmeldung fur Per eMail bis zum 15.04.21 (09.00 Uhr) an LstFGBecker@uni-bielefeld.de nur
PM I: Uber das im eKVV-Lernraum zum 01.04. bereitgestellte Formular.

Medium Live-Vortrag via Zoom; Link: https://uni-bielefeld.zoom.us/j/8294064815. Gilt nur
fur Info-Veranstaltung!

Forum o In Anschluss an den Vortrag besteht flr Interessent|innen die Mdglichkeit sich in
einem virtuellen Wonder-Raum auszutauschen. Moderiert wird der Austausch
( ) durch Studierende — ohne Beisein des Lehrstuhls. Der Link wird via Chat im Rah-

men der Info-Veranstaltung bekannt gegeben.

Block I: Einstieg

1 21.04.21 BRI (] ‘ Personalmanagement: Ein vertiefter Uberblick
Basisliteratur: Berthel & Becker 2017, S. 3-32, 225-231, 2021 (PM12A-PM).
Erganzend oder | Becker 2015, S. 43-80, 213-246, 2019, S. 19-61; Scholz 2014; Ridder 2015;

alternativ: Oechsler & Paul 2019.
Block II: Personalbedarfsdeckung
2 28.04.21 Personalbedarfsdeckung, Personalbeschaffung (inkl. eRe-
kruting), Employer Branding: Wie attrahiere ich Personal?
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 241-248, 252-558, 325-348, 348-360, 2021
(PM12A-AA).
Erganzend: Oechsler & Paul, 2019, S. 205-227.
3 05.05.21 Personalauswahl: Wie identifiziere ich die Geeigneten?
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 259-276, 361-371, 383-428.
Erganzend: Kanning 2019, S. 15-25, 36-49, 262-282, 373-516, 560-667; Laske & Weiskopf
1996; Schuler 2014; Hulsheger & Maier 2008; Becker 2019a, S. 42-102.
11.05.21 Forum: Austausch interessierter Studierender zur Lektiire der Ubungsliteratur
16'°-17"° (Moderation: M. Gutjahr, M. Sc.)
4 12.05.21 Employer Branding: Schaffung einer Teilnahmemotivation!
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 348-357.
Erganzend: Kanning 2017, S. 131-188; Blickle 2019.

Exkurs (Element der BA-Veranstaltung HR 11)°

01.06.21 | Praktiker- Employer Branding-Entwicklung bei Melitta
vortrag Jana Reineke (HR Director Employer Branding, n
Sourcing & HR Intelligence)
Wer will — vorab: | https://www.melitta-group.com/ ng

Block lll: Personaleinfihrung und Personalbindung

18.05.21 Forum: Austausch interessierter Studierender zur Lektiire der Ubungsliteratur
16'5-17"5 (Moderation: M. Gutjahr, M. Sc.)
5 | 19.05.21 RUJIEE it :
und Ubung !
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 428-443.
Erganzend: Becker 2020, S. 18-26; Kieser u. a. 1990; Lohaus & Habermann 2015.

5 Der Vortrag ist fiir PM I-Horer|innen gedffnet und gestattet ihnen Einblicke in ein praktisches Employer Branding.
Er dient zur Vertiefung des Know-hows — allerdings ohne in seinen zusatzlichen Inhalten klausurrelevant zu sein.
Der Zoom-Link zur Teilnahme wird rechtzeitig bekanntgegeben. 02/06
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25.05.21
1615_1715

26.05.21

Forum:

Vortrag
und Ubung

Basis:

Austausch interessierter Studierender zur Lektiire der Ubungsliteratur
(Moderation: M. Gutjahr, M. Sc.)

Personalbindung: Zur Starkung der Bleibemotivation!

Berthel & Becker 2017, S. 445-456.

Erganzend:

Becker 2010, 2020, S. 58-66; Gmir & Thommen 2019; Klimecki & Gmir 2005, S.
331-349; Felfe 2008; Meifert 2013; Kanning 2017, S. 189-234.

Block IV: Motivation und Anreizgestaltung

Basis:

7 02.06.21 Anreizsysteme & Motivation
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 601-623, 649-652, 2021 (PM12A-VG).
Erganzend: Becker 2020, S. 124-133; Oechsler & Paul 2019, S. 352-440.
8 09.06.21 ‘ Variable Vergutung: Gezielte materielle Steuerung!?
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 623-630.
Erganzend: Egglger & Kramarsch 2006; Osterloh & Frey 2002; Bohnet & Oberholzer-Gee
15.06.21 Forum: Austausch interessierter Studierender zur Lektiire der Ubungsliteratur
1615-17"° (Moderation: M. Gutjahr, M. Sc.)
9 16.06.21 ‘ Immaterielle Anreizsysteme = Personalfuhrung i. w. S.

Berthel & Becker 2017, S. 653-658; Personalmagazin 09-2018.

Erganzend:

Benz 2002; Frost & Osterloh 2002; Weibel & Rota 2002; Bergmann 1990, 2004;
Hackl 2018; Vollmer & Poggenborg 2018; Werther 2018.

 Block V: Personalentwicklung

10 | 23.06.21 WUl Personalentwicklungssystem, v. a.: Verstandnis, Rich-
tungen, Methoden
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 485-492, 504-580.
Erganzend: Becker 2020, S. 74-91; Becker, M., 2013; Oechsler & Paul 2019, S. 441-525.
29.06.21 Forum: Austausch interessierter Studierender zur Lektiire der Ubungsliteratur
161%-171° (Moderation: M. Gutjahr, M. Sc.)
11 | 30.06.21 WU ‘ Lerntheorien: Wie gestalte ich Lernsituationen?
12 | 07.07.21 WL ‘ Personalentwicklungssystem, v. a.: Prozess
Basis: Berthel & Becker 2017, S. 508-522, 543-546, 581-599.
Erganzend: Becker 2013; Oechsler & Paul 2019, S. 441-525.

Block VI: Strategische Personalarbeit

13

14.07.21

Vortrag
Basis:

‘ Personalmanagement als strategische Erfolgsvariable
Becker 2018, S. 209-230.

Erganzend:

Berthel & Becker 2017, S. 771-781; Scholz 2014, S. 90-95.

Informationen zur Art und Weise der Abschlussklausurfragen®

14 | 07.07.21
1290-13%
15 | 21.07.217

Abschlussklausur

Schauen Sie sich dazu vorab folgende Links an (typische Fragenarten + Operatoren zur Frageformulierungen:

https://www.uni-bielefeld.de/fakultaeten/wirtschaftswissenschaften/lehrbereiche/pou/lehre/downloads/Bei-

spiel Modulteilklausur HR.pdf sowie https://www.uni-bielefeld.de/fakultaeten/wirtschaftswissenschaften/lehrbe-

reiche/pou/lehre/downloads/POU-Operatoren Stand 24.07.2019.pdf [letzte Zugriffe: 23.023.3021|.

Termin ohne Gewabhr, da wir die dann geltenden Pandemie bedingten Restriktionen noch nicht kennen.

03/06



Prof. Dr. Fred G. Becker: PM | ,Zentrale Fragestellungen der Personalarbeit” (SS 2021)

Pandemiebedingte Erganzungen

Morgendli- Wer Lust hat und sich Zeit nimmt, hat Gelegenheit sich iber | https://www.won-
cher Aus- den virtuellen ,Wonder-Raum* jeweils direkt vor und nach | der.me/r?id=25f487c8-
tausch den Veranstaltungen (ab 10° Uhr bis 12° Uhr) miteinander | 4512-487e-8ec8-
(PM I-Teilnehmerinnen gesamt oder einzeln) auszutau- | 7fbdc377c530
schen. Wir teilen lhnen den Link dazu beizeiten mit. (Ach-
tung: Wonder lauft oft schlecht Giber Firefox.)
Signal- Fir Interessent|innen wird eine Signal-Gruppe der PM I- | Bei Zustimmung der
Gruppe Teilnehmenden untereinander (also ohne Lehrstuhimitglie- | Nutzung Ihrer Mobil-
der) durch einen ,Study Buddy* eingerichtet. So wird ein Aus- | Nummer in der Anmel-
tausch untereinander vereinfacht. (Signal = datensichere Al- | dung, erhalten Sie eine
ternative von WhatsApp!) Nachricht des Study
Buddys.
Forum zur Jeweils am Vorabend der PM I-Ubungen richten wir ein Fo- | M. Gutjahr stellt jeweils
Ubungsvor- | rum zur gemeinsamen Vorbereitung der Studierenden und | die Break-out-Rédume
bereitung zum einschlagigen Austausch via Zoom ein. zur Verfigung.

Literaturquellen®

Becker, F. G. (2010): Mitarbeiterbindung: Ein Einblick in ein schwieriges Objekt und den Status quo der
Diskussion. In: Serviceorientierung im Unternehmen: Forum Dienstleistungsmanagement 2010.
Hrsg. v. M. Bruhn & B. Stauss, Wiesbaden 2010, 229-252.

Becker, F. G. (2015): Grundlagen der Unternehmungsfiihrung: Einfiihrung in die Managementlehre. 3.,
neu bearb. Aufl., Berlin 2015 (mehrfach in der Uni-Bibliothek verfiigbar).

Becker, F. G. (2018): Strategische Unternehmungsfiihrung: Eine Einfiihrung. 5., neu bearb. Aufl., Berlin
2018 (mehrfach in der Uni-Bibliothek verfiigbar).

Becker, F. G. (2019): Akademisches Personalmanagement, Bd. 1: Grundlagen des Personalmanage-
ments an Hochschulen. Miinster & New York 2019 (im Semesterapparat der Bibliothek).

Becker, F. G. (2019a): Akademisches Personalmanagement, Bd. 2: Berufungsverfahren, Personalbe-
schaffung und -Auswahl an Hochschulen. Miinster & New York 2019 (Semesterapparat der Uni-
Bibliothek).

Becker, F. G. (2020): Akademisches Personalmanagement, Bd. 3: Inplacement, Bindung, Personalent-
wicklung, Anreizsysteme, Personalfiihrung. Minster & New York 2020 (im Semesterapparat der
Bibliothek).

Becker, F. G. & Kramarsch, M. (2006): Leistungs- und erfolgsorientierte Vergiitung fur Fihrungskrafte.
Gottingen u. a. 2006.

Becker, M. (2013): Personalentwicklung. Bildung, Férderung und Organisationsentwicklung in Theorie
und Praxis. 6., Uberarb. u. akt. Aufl., Stuttgart 2013 (im Semesterapparat der Bibliothek).

Benz, M. (2002): Das Management des Ungeschriebenen: Wie Sie mit Partizipation und Kommunika-
tion Arbeitsbeziehungen verbessern kénnen. In: Managing Motivation. Hrsg. v. B. S. Frey & M.
Osterloh, 2., akt. u. erw. Aufl., Wiesbaden 2002, S. 215-240 (im digitalen Semesterapparat).

Bergmann, F. (1990): Neue Arbeit (New Work): Das Konzept und seine Umsetzung in der Praxis. In:
Fricke, W. (Hrsg.): Jahrbuch Arbeit und Technik. Bonn 1990, S. 71-80.

Bergmann, F. (2004): Neue Arbeit, neue Kultur. Freiamt 2004.

Berthel, J. & Becker, F. G. (2017): Personal-Management: Grundziige fur Konzeptionen betrieblicher
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Berthel, J. & Becker, F. G. (2021 oder PM 12A-0x): Personal-Management: Grundziige fiir Konzeptio-
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Die 12. Auflage liegt zum Druck beim Verlag vor. Manche Inhalte werden aus dieser Auflage
verwendet. Dazu wird partiell Material zur Verfiigung gestellt (als Abbildung und/oder als Text).

Blickle, G. (2019): Personalmarketing. In: Arbeits- und Organisationspsychologie. Hrsg. v. F. W. Ner-
dinger, G. Blicke, G. & N. Schaper, 4., vollst. Gberarb. Aufl., Berlin 2019, S. 252-269. Online
Uber Uni-Bibliothek: https://link.springer.com/book/10.1007 %2F978-3-662-56666-4.

8 Achtung: Manche Quellen sind nur flir eingeschriebene Studierende sowie aus der Universitat heraus verfugbar;
ggf. auch via VPN-Client von sonst wo auRerhalb.
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M. Osterloh, 2., akt. u. erw. Aufl., Wiesbaden 2002, S. 73-106 (im digitalen Semesterapparat).

Frost, J. & Osterloh, M. (2002): Motivation und Organisationsstrukturen. In: Managing Motivation.
Hrsg. v. B. S. Frey & M. Osterloh, 2., akt. u. erw. Aufl., Wiesbaden 2002, S. 165-193 (im digita-
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Bibliothek: https://link.springer.com/book/10.1007%2F978-3-658-16266-5.

Hulsheger, U. R. & Maier, G. W. (2008): Personlichkeitseigenschaften, Intelligenz und Erfolg im Beruf:
Eine Bestandsaufnahme internationaler und nationaler Forschung. In: Psychologische Rund-
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Kanning, U. P. (2015): Personalauswahl zwischen Anspruch und Wirklichkeit: Eine wirtschaftspsycho-
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