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Entscheidungstréger oft Getriebene™

INTERVIEW: Wirtschaftsprofessor Fred G. Becker uber d1e Rollen von Arbeztgebern und Arbeitnehmern

M Bielefeld. Der Existenz-
kampf in der Wirtschaft wird
geprigt von darwinistischen
Arbeitgebern und opportunis-
tischen Arbeitnehmern. Der
Bielefelder Wirtschaftsprofes-
sor Fred G. Becker erklirt die
wenig schmeichelhaften The-
sen im Gesprich mit Martin
Krause.

Die deutsche Wirtschaft brummt
wieder. Hat das was mit der Ar-
beitszeit-Flexibilisierung zu tun?
FRED G. BECKER: Mit Sicher-
heit. So schlimm die letzten
Jahre fiir manche Betriebe und
betroffene Arbeitnehmer auch
gewesen sind: Die Krise hat zu ei-
ner Bereinigung von vielen Starr-
heitenim deutschen Wirtschafts-
system gefiihrt.

Alsoist Flexibilitit gut?

BECKER: Selbstverstindlich.
Aber man kann es auch tibertrei-
ben. Denn wie wirkt die Flexibili-
titsanforderung —beztiglich Ar-
beitszeiten, Entgelten, Tatigkei-
ten — auf die Arbeitnehmer? Da
ist es eindeutig so, dass die auch
flexibler werden, und zwar was
ihre Loyalitit und ihr Commit-
ment zum Arbeitgeber betrifft.

' Wenn der sagt: Ob ich dich im

nichsten Monat noch beschif-
tige, das weif} ich nicht, dann ist
die Leidenschaft fiir einen sol-
chen Job bestimmt nicht ausge-
prigt. Da diirfen Arbeitgeber
sich nicht wundern, wenn Mitar-
beiter rasch das Weite suchen.

Was wiire Ihr Rat an das Fiih-
rungspersonal?

BECKER: In Familienunterneh-
men wird viel stirker dariiber
nachgedacht, ob man Kapaziti-
ten aufbaut und wie man mit
Uberkapazititen umgeht. Ob
man sie abbaut und wann man
sie abbaut. Hier sieht man im-
mer auch die Perspektive: Wir
haben eine Verpflichtung den
Arbeitnehmern gegeniiber. Die-
sen verantwortungsvollen Um-
gangspiiren die Mitarbeiter.

Aber Sie halten Arbeitgeber fiir
Darwinisten?

BECKER: Viele schon. Ich greife
hier auf das Stichwort meines

Saarbriicker Kollegens Scholz zu-
riick: ,Darwiportunismus‘. Dar-
winismus ist ein Teil hiervon.
Der internationale Wettbewerb
sorgt dafiir, dass man heutzu-
tage nicht mehr nur mit Firmen
aus Rahden oder Hamburg kon*
kurriert, sondern mit Unterneh-
men aus der ganzen Welt. Die
Konkurrenten haben andere
Wettbewerbsbedingungen, die
aus Sicht der Arbeitgeber oft bes-
ser sind, als das hier in Deutsch-
land wegen des Arbeits- und Ta-
rifrechtes maoglich ist. Das
zwingt, um konkurrenzfihig zu
sein, stirker darauf zu achten,
dass man keinen Mitarbeiter mit-
schleppt, sondern stets die Besse-
ren nutzt. Wobei allerdings
manchmal eine falsche Vorstel-
lung davon vorliegen mag, wer
die Besseren sind.

Ein Unternehm,en, das verhin-
dern will, dass es im Wettbewerb
ausgesiebt wird, muss eine Selek-

tion unter Mitarbeitern durchfiih- - g

ren? o

BECKER: So sieht es die darwi-
nistische Grundregel vor, die
manche Unternehmen beherzi-

gen. Wobei die Entscheidungs- -

triager sich oft aber nicht aus
freien Stiicken als Darwinisten
betrachten, sie sind selber Getrie-
bene. Nach auflen hin treten sie
omnipotent auf, aber sie sind
auch Sklaven ihrer Aktionire
und der Analysten.

Diesem Darwinismus kann man
sich im globalen Wettbewerb of-
fenbar nicht entziehen?

BECKER: Sicherlich, wobei Dar-
winismus in unterschiedlichen
Ausprigungen stattfinden
kann. Viele Unternehmen set-
zen ihn nur tendenziell um.
Man kann versuchen, die Mitar-
beiter zu férdern, damit sie im
Wettbewerb bestehen. Man
kann Arbeitskriifte auch weiter-
hin tiber unbefristete Arbeitsver-
trige und fixe Lohne binden. All
dies kann sogar eine Strategic
sein, um die Attraktivitit des Un-
ternchmens zu steigern, Wir ver-
suchen gerade zu vermitteln,
dass man durch solche Aktiviti-
ten die besseren Arbeitnehmer
und ein stirkeres gegenseitiges
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‘;% Experte fiir Personal und Fuhrung

M Fred G. Becker ist seit 1996
Professor an der Uni Bielefeld
fund Leiter des Lehrstuhls fir
| BWL, insbesondere Organisa-
* tion, Personal und Unterneh-
| mensfithrung. Der 51-jihrige
| gebiirtige  Rheinlinder stu-

Commitment bekommt. Dies er-
zeug. Engagement und dann
auch Flexibi'itit,

Den Arbeitnehmern werfen Sie
Opportunismus vor?

it b st

dierte BWL in Wuppertal und
Kéln, in Siegen wurde er pro-
moviert und habilitiert. Seine
ersten Stationen als Hochschul-
lehrer waren in Miinchen und
Jena. Becker ist verheiratet und |
hat zwei Kinder.
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BECKER: Manche Autoren se-
hen den Opportunismusals Zeit-
erscheinung, die mit der Genera-
tion Y zusammenhingt, die in
den 60er, 70er und 80er Jahren
in relativem Luxus grof3 gewor-

den ist. Viele sitzen demnach
heute noch da und warten da-
rauf, dass ihnen etwas geboten
wird, bevor sie den kleinen Fin-
ger rithren. Wenn ein Arbeitge-
ber einem etwas mehr anbietet
als der alte, dann wechselt man—
es fehltan Loyalititin dieser Ge-
neration, so heifdt es. Ich inter-
pretiere den Opportunismus da-
gegen etwas anders, und zwarals
mogliche Reaktion auf den Dar-
winismus der Arbeitgeber.

Ist Loyalitiit das Gegenstiick zum
Opportunismus? Was ist mit der
Bereitschaft zum Widerspruch?
BECKER: Das Verhalten, dem
Chef oder der Chefin nach dem
Mund zu reden, weil es andern-
falls Karriere-Nachteile haben
konnte, ist hier nicht gemeint.
Ich weifd aber, dass diese Art von
Opportunismus teilweise gewis-
sermaflen erzwungen wird.

Fiir die Firma ist dieses Hofschran-
zentum doch wohl nachteilig?
BECKER: Natirlich. Wenn
Leute denken: ,Dieses versteht
der Chef nicht, das dirfen wir
ihm nicht sagen. Und jenes will
er nicht horen’, dann setzt sich
das im Unternchmen fort. Da-
beiist eigentlich gerade der kriti-
sche Untergebene gefragt. Wir
versuchen in Management-
Schulungen, die Nachgeordne-
ten dazu zu bringen, konstruk-
tive Kritik zu duflern, und die
Vorgesetzten dazu, dies zu ak-
zeptieren und sogar zu fordern.
Auch hier gilt: ,Der Fisch stinkt
vom Kopfher!*

Die Anforderungen sind wider-
spriichlich. Denn vom Fiihrungs-
personal wird gefordert, sich auch
gegen Widerstand durchzusetzen.
BECKER: Das wird unter dem
Stichwort Rollendilemma auf
den Punkt gebracht. Was immer
man machtals Fihrungskraft, es
gibt immer gute Grinde fiir das
Gegenteil. Personliche Nihe zu
den Mitarbeitern hilft, sie besser
zu verstehen und individuelle
Anreize setzen zukonnen. Ande-
rerseits ist personliche Nihe
nicht gerade hilfreich, wenn
man iiber Beforderungen oder
Entlassungen entscheiden muss.



